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SommarioEditoriale

C i presentiamo con una nuova veste perché crediamo
che comunicare sia importante. E comunicare con tutti
i nostri membri, e con chi non lo è ancora, è diventato

essenziale per un’associazione che si vuole dinamica. Abbiamo
rinnovato il sito web e ora la lettera FORMAS NEWS.
Questi strumenti hanno la pretesa di mantenere il dialogo
con i nostri soci perché i cambiamenti nel settore sociale e
sanitario sono tanti e veloci e allora diventa importante
poter relazionarsi senza più barriere di tempo.
Molti dei nostri soci sono confrontati con nuove
pianificazioni. La pianificazione del settore sanitario che a
partire dal primo gennaio 2012 vedrà un cambiamento
epocale nella retribuzione, da parte dello Stato e delle
assicurazioni malattia, della prestazione offerta sia nel
settore privato che pubblico delle cure. Oppure la
pianificazione nel settore delle case per anziani che vedrà il
cantone Ticino dotarsi di più di 600 letti e quindi dovrà
trovare nuove e importanti risorse a livello di personale
curante. Ci attendono quindi anni dove la formazione del
settore sanitario sarà di primordiale importanza e dove la
formazione continua assumerà un nuovo ruolo.
FORMAS, grazie a un Comitato dinamico, a uno zoccolo
consolidato e grazie a un gruppo di insegnanti che vive la
professione con passione, è presente e pronta ad assumere le
nuove sfide. La formazione di personale OSS e OSA, con
l’andare degli anni, dal momento dell’ arrivo sul palcoscenico
delle professioni sanitarie e sociali a oggi, ha trovato posto
nelle diverse realtà di cura e grazie a un lavoro importante ha
consolidato l’identità di figura professionale importante per le
diverse istituzioni. OSS e OSA sono ormai figure apprezzate e
con le altre professioni sanitarie e sociali formano équipe,
necessaria per far fronte ai diversi problemi.
FORMAS, una realtà unica in Ticino perché attorno a un
tavolo accoglie tutti i datoridi lavoro del settore sociale e
sanitario, è pronta ad accogliere le nuove sfide e guarda al
futuro con fiducia.

Mimi Lepori Bonetti, Presidente Formas

FORMAS guarda al futuro con fiducia



1Spese di trasferta - Rail Check

A partire dall’anno scolastico 2010-2011, con
l’introduzione del Fondo cantonale per la formazione
professionale, per la frequenza dei Corsi interaziendali
FORMAS consegna agli apprendisti OSS e OSA 
i Rail Check, che danno diritto all’acquisto di titoli di
trasporto.
I Rail Check sono numerati e personali (vanno
consegnati compilati) e occorre presentare un
documento di identità. Valgono dal luogo di domicilio
alla sede dei corsi interaziendali. Sul sito
www.arcobaleno.ch sono elencate le agenzie dove si
possono acquistare i biglietti per i mezzi pubblici.

Ai datori di lavoro non è richiesta alcuna
partecipazione finanziaria.

Buoni Pasto

A partire dall’anno scolastico 2010-2011, con
l’introduzione del Fondo cantonale per la formazione
professionale, FORMAS consegna agli apprendisti OSS
e OSA i Buoni pasto del valore di 5 e 7 franchi, 
che danno diritto alla consumazione di pasti durante 
la frequenza dei Corsi interaziendali FORMAS presso
la mensa Gastro SOS situata nel palazzo. 

Ai datori di lavoro non è richiesta alcuna
partecipazione finanziaria.

Assemblea annuale ordinaria 2011 e
Conferenza “Nuove pianificazioni nel
settore sanitario e sociale e necessità
di professionisti specializzati”

L’Assemblea annuale ordinaria 2011 è convocata
Venerdì 27 maggio 2011 alle ore 15.00 presso 
la sede FORMAS. Seguirà alle ore 16.00 la conferenza 
sul tema Nuove pianificazioni nel settore sanitario
e sociale e necessità di professionisti specializzati,
relatore Claudio Blotti, direttore della Divisione
dell’azione sociale e delle famiglie.
Il Comitato vi prega di riservare questa data. 
La convocazione verrà spedita ad inizio maggio.

Mansionario OSS e OSA

Operatori sociosanitari
Il gruppo di lavoro composto da Giovanni Marvin,
Bruno Cariboni, Marina Santini, Sandra Bernasconi,
Aldo Pogliani, Patrizia Bettello ha elaborato il nuovo
mansionario OSS alla luce della nuova ordinanza
entrata in vigore nel gennaio 2009.
Il mansionario è stato approvato dal Comitato
FORMAS il 14 aprile 2011.

Operatori socioassistenziali
Il gruppo di lavoro, composto dai membri del gruppo
tecnico OSA Opzione assistenza all’infanzia, sta
elaborando il mansionario tenendo conto degli ade -
guamenti al Piano di Formazione del 2 dicembre 2010.
Il gruppo di lavoro, composto dai membri del gruppo
tecnico OSA Opzione assistenza alla persona disabile,
inizierà il lavoro di stesura del mansionario in aprile.

I mansionari OSS e OSA saranno presumibilmente
pronti a giugno 2011 e consultabili sul sito della Formas.

Area apprendisti Area istituti
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5Assistente di cura (attestato cantonale)

Rendiamo attente le direzioni delle strutture che nel
2011 è l’ultimo anno in cui si può accedere alla
formazione di Assistente di cura della durata di un
anno. Questa formazione verrà sostituita dalla nuova
formazione biennale per giovani e adulti (con
contratto di tirocinio).

Giornata di Porte Aperte

Per il mese di ottobre 2011 s’intende organizzare un
momento di porte aperte per i datori di lavoro in modo
che possano visitare la sede e prendere contatto con gli
istruttori principali che intervengono nei corsi
interaziendali sia per gli OSS che per gli OSA settore
infanzia e handicap.

Supporti didattici

Sono disponibili presso il Segretariato FORMAS i
supporti didattici (4 classatori) per la formazione OSS
e i Manuali per la formazione professionale.
Ordinazioni presso la Segreteria FORMAS:
Supporto didattico Fr. 480.-
Manuale per la formazione professionale Fr. 68.-

Calendario inizio Corsi interaziendali
anno scolastico 2011 / 2012

La pianificazione per il terzo anno OSS e OSA verrà
inviata entro fine agosto; per il primo e secondo anno
OSS entro fine settembre; per il primo e secondo anno
OSA entro fine novembre.

Vecchia e Nuova Ordinanza OSS

Ricordiamo che gli OSS formati con la vecchia
Ordinanza terminano la formazione il prossimo mese
di agosto.

Adeguamento Piano di formazione OSA

Il Piano di formazione del 2 dicembre 2010 sostituisce
quello del 16 giugno 2005, con l’autorizzazione
dell’Ufficio federale della formazione e della
tecnologia (UFFT) é entrato in vigore il 1° gennaio
2011.
Sono state apposte alcune modifiche in termini di
numeri di giorni, contenuti e terminologia utilizzata.
Tali modifiche porteranno ad elaborare un nuovo
programma dei Corsi interaziendali OSA per l’anno
scolastico 2011.

Ordinanza OSS

Revisone 
ordinanza OSA

Corsi 
interaziendali
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OSS III anno di formazione    da ottobre 2011 a gennaio 2012

OSS I e II anno di formazione da novembre 2011 a giugno 2012

OSA III anno di formazione da ottobre 2011 a gennaio 2012

OSA I e II anno di formazione da dicembre 2011 a giugno 2012 FORMASNews



Giornata di formazione CoRe

Nel corso del mese di gennaio sono state riproposte
due giornate di formazione di base legate
all’introduzione della nuova Ordinanza OSS su
richiesta da parte dei datori di lavoro. Visto
l’importante numero di iscritti abbiamo dovuto
organizzare una terza giornata che si è svolta all’inizio
di marzo. In totale hanno partecipato 58 formatori in
azienda.
Durante queste tre giornate i partecipanti hanno avuto
modo di confrontarsi in modo costruttivo ed
arricchente per ciò che attiene il percorso formativo
dell’OSS, le sue peculiarità e difficoltà.
Sono emerse problematiche legate alla valutazione di
alcune competenze e non è ancora ben chiaro che se
all’interno dell’istituto non vi è la possibilità di
valutarle è responsabilità del datore di lavoro di
organizzare delle collaborazioni interne fra reparti,
oppure esterne, in modo che l’apprendista possa
esercitarle, acquisirle e quindi essere valutato.
I relatori sottolineano quanto i partecipanti siano
fortemente motivati e denotino grandi capacità, sia a
livello pratico che di strategia, per offrire un buon
percorso agli apprendisti che seguono, anche se il
tempo a disposizione è ritenuto talvolta insufficiente.
Viene nuovamente evidenziato che il discorso
sull’implementazione della nuova ordinanza attraverso
i moltiplicatori responsabili di trasmettere tali
informazioni non è passato all’interno degli istituti.

Giornate di formazione continua 
per i formatori in azienda OSS - OSA

Il Centro di formazione per formatori (CFF), in
collaborazione con i gruppi tecnici OSS e OSA 
organizza, per il mese di aprile-maggio 2011, delle
giornate di aggiornamento a carattere pedagogico per i
formatori di apprendisti in azienda.

Nuovo sito Internet

Vi invitiamo a visitare frequentemente il nuovo sito
internet www.formas-ti.ch che viene aggiornato
regolarmente.

EeXpPiO – Esposizione itinerante 
socio-culturale sull’epilessia

Allestita dalla Società Epilettici della Svizzera Italiana
(SESI), EeXpPiO farà tappa dal 5 maggio al 9 giugno
2011 negli spazi FORMAS e SSPSS a Giubiasco.
L’esposizione è composta da un percorso didattico a
carattere socio-culturale nella comprensione
dell’epilessia in tutte le sue sfaccettature. Grazie alla
testimonianza di un giovane ticinese affetto da epilessia,
il visitatore esplora il mondo nascosto dietro questa
patologia.
La realtà di ieri e di oggi è descritta su cartelloni e
diverse postazioni che permettono di conoscere la
patologia con l’ausilio di filmati, quiz e giochi interattivi.
Una camera oscura permette al pubblico di scoprire
sensazioni e messaggi importanti. Si potranno inoltre
osservare un cervello umano e dei neuroni umani.
L’esposizione è aperta a tutti gli interessati. 
Gli orari di apertura saranno pubblicati sul sito.

Formatori
in azienda

Online

Eventi
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