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Prefazione

Gentili Signore,
Egregi Signori,

negli ultimi anni il settore socio-sanitario & stato interessato da numerosi cambiamenti strutturali e da
alcuni interventi normativi.

Anche nella formazione professionale di base sono state introdotte delle novita, quali ad esempio
'adozione della nuova ordinanza sulla formazione professionale di base per il settore OSS (del
13.11.2008) e gli adeguamenti al piano di formazione per quello OSA (del 02.12.2011), che hanno
introdotto un nuovo concetto di formazione.

Riteniamo che, per poter svolgere in modo responsabile ed efficace il ruolo di formatore di apprendisti
in azienda, occorra conoscere le nuove disposizioni e i nuovi strumenti a disposizione.

L’Associazione per la formazione nelle strutture sanitarie e negli istituti sociali del Cantone Ticino
(FORMAS), in collaborazione con I'Ufficio della formazione sanitaria e sociale e il Centro di formazione
per formatori (CFF) della Divisione della formazione professionale del Canton Ticino, ha elaborato e
progettato un percorso formativo che risponde alle richieste di formazione provenienti dalle formatrici e
dai formatori di apprendisti in azienda OSS e OSA, i quali hanno piu volte manifestato I'esigenza di
ampliare e approfondire le proprie conoscenze sugli aspetti legati allo svolgimento di questa
importante funzione.

L’offerta formativa che vi presentiamo prevede una prima fase dedicata al settore OSS (maggio-giugno
2011) e dal mese di settembre si estendera anche al settore OSA. Ci & sembrato opportuno seguire
questa pianificazione non essendo ancora disponibile il nuovo strumento didattico per questo settore
(la Guida per la formazione di OSA & ancora in elaborazione). Le/i formatrici/formatori OSA possono
comunque, sulla base del presente programma, prendere visione degli obiettivi e dei contenuti della
formazione e inviare una preiscrizione non vincolante.

Certi di offrirvi un’opportunita di crescita personale e professionale, e nell’attesa di incontrarvi
personalmente, vi porgiamo i nostri piu cordiali saluti.

Con la massima stima.
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Modulo 1 — Corsi di formazione continua
per Formatrici/tori di apprendisti in azienda (OSS)

Date / luoghi

1° Corso: martedi 24, mercoledi 25 e martedi 31 maggio 2011, presso il Centro di
formazione per formatori (CFF), Via Besso 86, CH- 6900 Lugano-Massagno, Aula B, 2°
piano;

2° Corso: venerdi 27 maggio e mercoledi 1°giugno 2011, presso il Centro di formazione
per formatori (CFF), Via Besso 86, CH-6900 Lugano-Massagno, Aula B, 2° piano.

Orari
1°corso:
e 18:00-21:15 (12 unita didattiche, suddivise su 3 sere).
2°corso:
e 08.30-16.15 (8 unita didattiche) per la prima data (27 maggio 2011) e
e 18.00-21.15 (4 unita didattiche) per la seconda data (1° giugno 2011).
Obiettivi
Le/i partecipanti conosceranno:
e la struttura della formazione professionale svizzera e le principali disposizioni
legali che regolano l'attivita e le responsabilita della/del formatrice/formatore di
apprendisti in azienda;
e | principali strumenti utilizzati nella formazione di base per OSS.
Temi

La basi della formazione professionale in Svizzera;
e Aspetti giuridici legati alla formazione professionale nel contesto di apprendisti adulti
(contratto di tirocinio, diritti-doveri delle parti, dalle misure disciplinari allo scioglimento
di contratto);
Ordinanza sulla formazione professionale OSS;
I modello CoRe (Competenze-Risorse);
Come favorire I'apprendimento della persona adulta in formazione;
L'utilizzo del libro di lavoro nel’ambito del modello CoRe;
La valutazione della persona in formazione (valutazioni semestrali).
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Attestato

Al termine dellintervento formativo verra rilasciato un attestato di frequenza.

Formatrici/Formatori

Claire Veri Sanvito, Sandra Rastrelli, Stefania Cavadini, Claudio Nizzola ed Erminio
Bianchi.

Metodo didattico

Presentazioni teoriche accompagnate da esercitazioni pratiche e da puntuali riferimenti
alla realta professionale.

Destinatari

Il corso & stato pensato, progettato e realizzato per le/i formatrici/formatori di apprendisti
in azienda OSS.

Tassa di iscrizione

La tassa di iscrizione € fissata a CHF 150.00 (centocinquanta) per partecipante da
versare prima dell’inizio del corso.
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Modulo 2 — Corsi di formazione continua
per Formatrici/Formatori di apprendisti in azienda (OSA)

Data / luogo

Orari

Obiettivi

Temi

SCEF 047 &

| corsi verranno programmati a partire dal prossimo mese di settembre, alternativamente
presso la sede della FORMAS a Giubiasco e quella del CFF a Lugano-Massagno.

1°modalita:

e (08.30-16.15 (8 unita didattiche) per la prima data e
18.00-21.15 (4 unita didattiche) per la seconda data.

oppure
2° modalita:
e 18:00-21:15 (12 unita didattiche, suddivise su 3 sere)

Le/i partecipanti conosceranno:

e la struttura della formazione professionale svizzera e le principali disposizioni
legali che regolano l'attivita e le responsabilita della/del formatrice/formatore di
apprendisti in azienda;

e | principali strumenti utilizzati nella formazione di base per OSA.

La basi della formazione professionale in Svizzera;
e Aspetti giuridici legati alla formazione professionale nel contesto di apprendisti adulti
(contratto di tirocinio, diritti-doveri delle parti, dalle misure disciplinari allo scioglimento
di contratto);
Approfondimento dell’'ordinanza sulla formazione professionale OSA;
Approfondimento degli adeguamenti al piano di formazione (del 02.12.2011);
Introduzione all'utilizzo, nella pratica clinica, del Manuale per la formazione OSA;
Come favorire I'apprendimento della persona adulta in formazione;
L’utilizzo del libro di lavoro nellambito del modello Triplex;
La valutazione della persona in formazione (valutazioni semestrali)
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Attestato
Al termine dell'intervento formativo verra rilasciato un attestato di frequenza.

Formatrici/Formatori
Formatrici/tori FORMAS e CFF.

Metodo didattico

Presentazioni teoriche accompagnate da esercitazioni pratiche e da puntuali riferimenti
alla realta professionale.

Destinatari

Il corso € stato pensato, progettato e realizzato per le/i formatrici/formatori di apprendisti
in azienda OSA.

Tassa di iscrizione

La tassa di iscrizione & fissata a CHF 150.00 (centocinquanta) per partecipante, da
versare prima dell’inizio del corso.
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Osservazioni generali

Le iscrizioni ai corsi OSS possono essere effettuate da subito (fino a dieci giorni prima
dell’inizio di ogni singolo corso) inviando il tagliando d’iscrizione al Centro di formazione
per formatori.

Il numero dei posti disponibili per ogni singolo corso del modulo 1 (OSS) ¢ limitato a 14.
Il criterio d’ammissione sara determinato dall'ordine cronologico delle iscrizioni (data del
timbro postale).

Per i corsi OSA (Modulo 2) si invita gli interessati a preiscriversi entro fine giugno 2011
(la preiscrizione non & vincolante) cosi da permettere agli organizzatori di predisporre
un numero adeguato di corsi e definire le modalita di erogazione degli stessi (1 giornata
+ una serata, oppure: 3 serate).

Iscrizioni e richieste di informazioni

Centro di formazione per formatori, via Besso 86, 6900 Lugano — Massagno
@ 091/815.61.81; = 091/815.61.89; e-mail decs-cff.info@ti.ch.
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