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Misure di compensazione per l’ottenimento dell’equipollenza con 
l’attestato federale di capacità di operatore socioassistenziale1 

Diplomi italiani di dirigente di comunità e di tecnico dei servizi sociali 

 
Introduzione: con relativa decisione dell’UFFT, ai titolari dei diplomi italiani di dirigente di comunità e di 
tecnico dei servizi sociali verrà data la possibilità di sottoporsi ad una misura di compensazione. Se 
detta misura di compensazione sarà sostenuta con esito positivo l’UFFT valuterà le formazioni italiane 
di dirigente di comunità e di tecnico dei servizi sociali equipollenti alla formazione svizzera di 
operatore socio assistenziale  AFC. Le misure di compensazione sono organizzate dal Dipartimento 
dell’educazione, della cultura e dello sport del Cantone Ticino. 
 
Basi legali: Le misure di compensazione si basano sulle direttive riprese nell’allegato III dell’Accordo 
del 21 giugno 1999 sulla libera circolazione delle persone. La direttiva 92/51/CEE si  applica alle 
formazioni del livello secondario II. 
 
Aventi diritto: Possono iscriversi presso il Cantone Ticino per svolgere una misura di compensazione 
le persone alle quali è stata notificata da parte dell’UFFT la decisione relativa alla richiesta di 
riconoscimento del loro diploma italiano di dirigente di comunità o di tecnico dei servizi sociali.  
Nota bene: Il numero di posti offerti per sostenere le misure di compensazione dipende dal 
numero di periti disponibili. Non è pertanto possibile garantire un posto a tutti gli interessati. 
La priorità è dettata dall'ordine di arrivo delle iscrizioni. 
 
Contenuti delle misure di compensazione: Le misure di compensazione mirano innanzitutto a coprire il 
deficit di formazione pratica per le due professioni in oggetto. In base alla direttiva 92/51/CEE è 
possibile scegliere fra due varianti: 
 

La prova attitudinale è un esame effettuato allo scopo di valutare l'idoneità del richiedente ad 
esercitare la professione di operatore socioassistenziale  in Svizzera. Il luogo d’esame è un 
asilo nido per l’indirizzo Assistenza all’infanzia o una struttura per persone disabili per 
l’indirizzo Assistenza agli handicappati. La misura verte sulla capacità del candidato di mettere 
in pratica le conoscenze professionali teoriche acquisite durante la formazione.  
 
Il tirocinio di adattamento viene effettuato in un asilo nido per l’indirizzo Assistenza all’infanzia 
o una struttura per persone disabili per l’indirizzo Assistenza agli handicappati. Dopo almeno 
12 mesi di attività nell’indirizzo specifico, il richiedente può chiedere la valutazione del suo 
stage o della sua attività. Il richiedente deve dimostrare di aver svolto un praticantato o 
un’attività lavorativa in un asilo nido o una struttura per persone disabili per almeno 6 mesi in 
Svizzera a decorrere dalla decisione dell’UFFT. Il richiedente è seguito sul luogo di lavoro per 
la durata dello stage da due periti del Cantone Ticino. 
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La misura di compensazione ha come scopo di verificare se il richiedente dispone, oltre che delle 
indispensabili nozioni teoriche, anche delle abilità pratiche e delle capacità professionali specifiche. La 
valutazione che si svolge in un asilo nido o in una struttura per persone disabili, a dipendenza 
dell’indirizzo prescelto, è finalizzata a accertare le competenze acquisite dal richiedente 
nell’esecuzione delle diverse attività previste per l’operatore socioassistenziale. 
Se il richiedente sceglie di effettuare una prova attitudinale, spetta a lui trovare la struttura che accetti 
di fargli svolgere l'esame. Nel caso del tirocinio di adattamento, invece, la valutazione avviene nella 
struttura ove si è svolto lo stage o si è svolta l’attività lavorativa. Anche in questo caso spetta al 
candidato trovare una struttura disponibile. 
Le strutture possono anche essere in Svizzera romanda o in Svizzera tedesca, nel qual caso si avrà 
un costo più elevato, determinato dalle spese di trasferta. 
 
Oggetto della misura di compensazione: Durante la prova attitudinale vengono esaminate conoscenza 
pratiche (lavoro pratico) e conoscenze professionali. Il richiedente deve dimostrare di essere in grado 
di eseguire, in modo professionale corretto e adeguato alle necessità e alla situazione, le attività 
richieste nell’ambito di un lavoro pratico. 
La valutazione del tirocinio di adattamento si svolge sul luogo di lavoro sotto forma di lavoro pratico 
prestabilito, ha una durata di circa 4 ore ed è suddivisa nelle seguenti tre parti: 
- agire in una o più situazioni individuali (posizione 1); 
- agire in una o più situazioni di gruppo (posizione 2); 
- colloquio di riflessione e di bilancio. 
 
Le posizioni 1 e 2 durano circa tre ore e sono seguite, dopo una pausa di circa 30 minuti, dal colloquio 
di riflessione e di bilancio, costituito da 15 minuti di preparazione e da 30 minuti di colloquio. 
La scelta delle attività per le posizioni 1 e 2 spetta al candidato e deve essere concordata e approvata 
dalla struttura in cui si svolge la pratica professionale. Il candidato redige la documentazione relativa 
all’esame secondo le modalità previste e la trasmette almeno 15 giorni prima dell’esame in triplice 
copia al capoperito indicato dall’autorità cantonale. Per maggiori ragguagli in merito all’esame di 
verifica delle competenze è possibile consultare il sito 
http://www.scosmendrisio.ch/Lavoro_pratico_prestabilito__LPP_.doc 
 
Risultato della misura di compensazione: Dopo lo svolgimento della misura di compensazione il 
Cantone Ticino invia un attestato all'UFFT. Se l’esito della misura dovesse essere negativo, l’autorità 
ticinese fornisce il motivo della sua decisione. L’esame può essere ripetuto una volta. 
L’UFFT decide in merito alla richiesta di riconoscimento in base alla valutazione dei periti. Contro 
detta decisione può essere interposto ricorso. 
 
Iscrizione e costo: Il costo è di 320 CHF per entrambe le misure di compensazione se effettuate in 
Ticino, mentre ammonta a 1400 CHF se effettuate in un altro Cantone. L’importo deve essere versato 
direttamente alle autorità ticinesi secondo le indicazioni che verranno fornite. Il principio determinante 
è la copertura dei costi. 
 
L’iscrizione deve essere effettuata inoltrando il modulo allegato alle autorità ticinesi. 
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